Pojišťovací služby
· pomáhá klientovi při odstraňování nepředvídatelých událostí
· dělí se na povinné a dobrovolné
· pojistné riziko -
· pojistná částka - maximální výše náhrady
· pojistné plnění - vyplacené náhrady škod
· je nutné se pojistit při výjezdu mimo EU
Zdravotní služby
· dělění Světa na rizika (nízké, střední, vysoké)
· prevence (informovat se, dojít si k lékaři, dávat si pozor na to co jíme a pijeme)
· nechat se očkovat
· informace o dané zemi můžeme zjistit např. na stráknach min. zahraničí, stránkách zdrav. pojištovny,  min. dopravy
