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Zaklepat a vstoupit

Jak se spravné klepe na dvefe?

Zkuste si to natrénovat doma. Nékdy o nasich dspésich hovofi ,poslové”, ktefi nas
pfedchazeji. Tak tieba - stin nasf postavy za sklenénou vypini dvefi ¢i pravé jiz
zminéné klepani. Clovék by nefekl, co o ném prozradi viastni silueta.

Na dvefe klepame tak, aby nas bylo slyset, ani mélo, abychom nepisobili zakFik-
Nuté, ani moc, aby se prijimaci komise nebéla.

Za dvefmi se narovname - vzpomeneme, Ze jednim ze znakd ¢lovéka je vzpiime-
nd chaze.
Je3té jsme nepromluvili a u? o nas védi viechno...

Prvni dojem si utvaiime v nékolika prvnich sekundach - vétiinou uz v momentu
pfiblizeni se na dohled.

Dejme si tedy pozor - pravé toto se $patné pfekonava.




Narovnejme sel

Dejme si tedy trochu prace sami se sebou a zkusme trénovat ch(izi jesté v nesou-
téznim prostredi tak, jak to budeme predvadét pfi pfijimacim Fizeni.

Vzptimena chiize, hlava rovné (ke strané nachylena hlava neslouzi ke cti ani poli-
tikGim), pravidelny jisty krok bez pohupovéni v bocich, uvolnény pohyb koncetin.

Pro naroéné - zkuste si jako nasi piedchudci pied lety prechézet dlouhou chod-
bou s balickem knih na hlavé... (ti, kdo to zvladnou, necht se hlasi na uvedenou
e-mailovou adresu!). Variantou muze byt talif polévky v jidelné ¢i amfora s vinem.

Pravidlo éislo 1: Vzptimena a jistd chize o nas nonverbdélné fik, Zze jsme sméli,
sebejisti a dobfe organizovani. (Alespon néktefi ¢lenové komise néjakou pfirucku
nonverbalni komunikace urcité cetli...)

A pokud nejsme, plati pravidlo ¢islo 2: Chté nechté dochazi po néjaké dobé
vzpFimené chize ke zvnitinéni deklarovaného postoje (radéji nepatrejme po me-
chanismu, kterym se tak déje). Ve vétsiné ptipadl tak dochazi k pozoruhodnému
jevu - i ti méné sebevédomi se zadinaji po ¢ase chovat jistéji. Plati: jak uvnitf - tak
navenek. A nékdy i obracené.

Pohled do ofdi

Neni to nic jednoduchého. Ten, kdo hovoti, miva tendenci uhybat o¢ima uz pro-
to, Ze se soustfedi na to, co vypravi. Mnohdy obli¢ej posluchace skyta netusena
rozptyleni (a coz teprve jiné ¢asti zevnéjsku!), ale nau¢me se koncentrovat, bude-
me vypadat vérohodnéji. Kupodivu v lidstvu pfetrvava dojem, ze pevny pohled
do odi je zaruka pravdomluvnosti.

Pro vlastni Gspéch Ize tedy trénovat pevné ukotveny pohled - komu se nedafi po-
hled pfimy do obou oéi zéroven, doporucuje se divat se na bod mezi obo¢im a tak
vytvafet pfiznivy dojem o¢niho kontaktu. Ma-li protéjek naznak Silhani, vyhne-
me se tak zbytecnému faux pax.

Nicméné oéni kontakt se doporucuje obcas prerusit, ,pretlacovéni” neni v tomto
pfipadé nejvhodnéjsi. Stejné jako znervozni zvitata, i lidé dlouhy pfimy pohled
do odi povazuji spiSe za vyzvu.

Co déldme s o¢ima, pokud se nekontrolujeme? Pohyb o¢i mGze naznacovat, na co
pravé v dané chvili myslime. Pokud konstruujeme, fantazirujeme ¢i mluvime o bu-
doucnosti, pravdépodobné budeme mit tendenci divat se smérem vzhru. Pokud
mluvime o tom, co jsme vidéli - slyseli, mdzZe nas pohled tékat ve vodorovné linii.
Mluvime-li o minulosti, o tom, co jsme délali, zejména pak fyzicky (tedy co pro-
béhlo motorikou), mame tendenci divat se smérem dol(.

Na rozmyslenou:
Na otdzku ,Jak vypadala vase praxe ve vyrobni hale?” miiZete odpovidat rizné, ale kdyZ
pfFi tom budete bloumat o¢ima po stropé, co o vasi odpovédi nejspis usoudi komise?
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Podand ruka

...a jeji stisk musi plGsobit srde¢né a uvolnéné.

Pfijemna je suchd a tepld dlan, kratky stisk, ruka rovné podana, bez zavahani, pfi
tom kratky pohled do o¢i. Viechno ostatni je vniméno spis jako nepfijemné. NE:
krouceni ¢i vytaceni ruky, Gklony, poplacavani druhou rukou po rameni, pfilis
dlouhy pohled do o¢i, pfili$ pevny stisk.

Télo miuvi pravdu

Dejme si pozor na rozpor mezi nadi mluvou a fe¢i téla. Casto se stane, ze svym té-
lem vysilame signély, potvrzujici spide opak toho, co fikame, nebo télem davame
najevo, Zze tomu, co fikame, pfili§ nevéfime.

Pokud ale nékdo véfi svému slovnimu projevu, télo vydava ,souhlasné” projevy
(atoiv pfipadé, Ze napt. IhaF uvéfil sdm sobé).

PFi nepravdé se nase télo boufi - néktefi experti to odvozuji z chovani malého di-
téte, které si po prvnilZi schova obli¢ej do dlani. Typickym projevem nejistoty jsou
tzv. autokontakty, tedy dotyky zejména v horni ¢asti téla, jako je napf. mnuti Spic-
ky nosu, usi, brady, ¢asté nasazovani bryli, drbani na hlavé. (Bill Clinton se udajné
dotkl svého nosu 26x, kdyz pred komisi popiral sviij pomér s Lewinskou.)

Nema ale smysl se pfilis kontrolovat, pasobili bychom nepfirozeng, spis se snazme

fikat to, cemu opravdu véfime a s ¢im se miizeme ztotoznit.

Srovnejme si radéji zavérem:
Co miZeme nabidnout naSemu budoucimu zaméstnavateli?

- ,tvrdé” dovednosti a znalosti = co jsme se viechno doted stihli naucit v oblasti
profese (prokazujeme certifikty, vysvédéenimi, prikazy)

- ,mékké” dovednosti — schopnost tymové spolupréce, schopnost vychazet s lidmi...
- chut angaZovat se, nasi motivaci, zapéleni pro obor

- osobni charakteristiky - temperament, postoje, nazory, inteligence (1Q), emoéni in-
teligence (EQ), kreativita

- schopnost integrovat se do stavajici struktury spole¢nosti a p¥ijmout firemni
hodnoty, kulturu - prosté schopnost identifikace s budoucim zaméstnavatelem

- potencial profesné se vyvijet...

Nenabizime malo. Tak sebevédomi a hlavu vzh(iru!




