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1. CESTOVNI RUCH DETI A MLADEZE

1.1. Vyvoj cestovniho ruchu déti a mladeze

Do roku 1989 se jen jedna cestovni kancelar zabyvala cestovnim ruchem déti a
mladeze —

Po roce 1989 nastal -

1.2. Trzni segmenty

Zakladnim kritériem diferenciace déti a mladeze na dalsi dil¢i segmenty je vék.
Rozlisujeme tii segmenty mladych lidi:

1.

2.

3.

Nejnizsi vékovou kategorii tvofi —

Détské ceny se veétSinou pohybuji —

Za mladez se povazuji jedinci —

1.3. Charakteristické rysy cestovniho ruchu déti a mladeze

Mladi lidé preferuji sluzby —

V pfipadé skupinové turistiky preferuji mladi lidé —

Mezi skupinové zajezdy patfi —

Programové jsou uprednostnovany formy zdabavy blizké mladym lidem, jakymi jsou:
.
.

Dutlezity prvek mladeznické turistiky je —



1.4. Organizace mladeznické turistiky

Ucast mladych cestovateltl na cestovnim ruchu podporuji a zvyhodfiuji rizné
mezinarodni organizace.

Federace mezinarodnich organizaci cestovniho ruchu mladeze (FYITO/Federation of
International Youth Travel Organizations)

Mezinarodni federace ubytoven mladeze (IYHF /International Youth Hostel
Federation)

Mezinarodni Gifad pro cestovni ruch a vyméné mladeze (BITEJ/ Bureau
International pour le Tourisme et les Echanges de la Jeunesse)

Sdruzeni pro letecky cestovni ruch studentt (SATA/ Student Air travel Association)

Mezinarodni konference cestovniho ruchu studentt (ISTC/ International Student
Travel Conference)

- vydava karty ISIC, ITIC, IYTC
- distribuce karet probiha pod zastitou UNESCO a EU

- karty umoznuji:

YV V V V

1.5. Poskytované slevy a vyhody

Zelezni¢ni doprava —

Cestovni kancelare —

Karta EURO <26



OTAZKY A UKOLY:

1. Zjistéte, co umoznuji karty typu ISIC a ITIC. Kde si o né mtizeme zazadat?
2. Uvedte priklady slev poskytovanych détem a mladezi u jednotlivych sluzeb
cestovniho ruchu.

3. Navrhnéte jednodenni zajezd pro zaky stfedni §koly.



2. CESTOVNI RUCH MLADYCH RODIN S DETMI

Mlada rodina je charakterizovana jako ticastnici dovolené ve véku 25 — 44 let, zijici
jako manzelské pary s détmi.

Bydli zpravidla v najemnych bytech nebo malych domech.

Mladé rodiny s détmi jsou pokladany za nejperspektivnéjsi cilovou skupinu.
Dtlezita je spokojenost ditéte, ktera nasledné podminuje spokojenost rodicu.
Mnohé hotely se specializuji na rekrea¢ni pobyty rodict s détmi.

Soucasti jejich produktu, pfrizptisobeného potfebam déti, je nabidka riznych
sportovnich a rekreacnich aktivit a sluzeb, jako napft.:

Hotely zprijemnuji pobyt détem, a tim i rodicum —

Pro mladé rodiny s détmi jsou pfitazlivé i navstévy parkt volného casu.

Park volného casu je -

Parky volného casu je mozné rozdelit:
a) zabavni parky a lunaparky

b) zoologické zahrady a safari

c) sportovni parky

d) science centra

e) vodni parky

f) parky zazitkua



OTAZKY A UKOLY:

1. Doplnite tabulku.

Park volného casu Nazev a misto, kde se nachazi

Zabavny park a lunapark

Zoologicka zahrada a safari

Sportovni park

Science centrum

Vodni park

Park zazitka

2. Naplanujte ¢tyi¢lenné rodiné den v Tropical Island. Jaké atraktivity zde mohou
navstivit a jaka bude konec¢na cena vyletu?



3. SENIORSKY CESTOVNI RUCH

3.1. Vyznam seniorského cestovniho ruchu

Seniorsky cestovni ruch =

Populace postupné starne, prodluzuje se primérny vék, roste kondice, zlepSuje se
zdravotni stav a s nim spojena vys$§i vitalni aktivita. To je dano tim, ze se do
seniorské kategorie dostavaji populaéné silné roc¢niky povalecné generace.
Seniorsky cestovni ruch patfi mezi nejrychleji rostouci segment cestovniho ruchu.
Seniofi chtéji vyuzit svij volny ¢as, ke splnéni svych snu a prani, na které neméli
Cas. Cestovani se tak pro né stava nejvyssi prioritou. Proto stale pfibyva cestovnich
kancelafi, které se tomuto segmentu vénuji.

3.2. Specifika seniorského cestovniho ruchu

3.3. Segmenty seniorského cestovniho ruchu

Ucastnici seniorského cestovniho ruchu se oznaéuji jako —

55 - 65 let
65 - 74 let
nad 75 let

K seniorskému cestovnimu ruchu patii také —

Lepsi informovanosti ¢eskych seniort o moznostech a navodech na cestovani
pomaha specializovany server tretivek.cz, ktery obsahuje i seznam cestovnich
kancelafri a ubytovatelti poskytujicich seniortim slevy.



OTAZKY A UKOLY:
1. Z nabidky cestovnich kancelafi vyhledejte slevy urcené pro seniory.

2. Sestavte poznavaci zajezd po atraktivitach nasi vlasti na 7 dni pro deseti¢lennou
skupinku dtchodcti.

3. V kolika letech se chodi do starobniho dtichodu v téchto zemich?
Ceska republika

Francie

Norsko

Korea

Svédsko



4. VENKOVSKA TURISTIKA

Zrychlovani zivotniho tempa, stres a dalsi jevy vedou lidi ke snaze travit cas ve
venkovském prostoru.
V Ceské republice je specifickou formou cestovniho ruchu.

4.1. Vyznam a specifika venkovské turistiky

Venkovsky cestovni ruch — zelend turistika je

Typické projevy venkovské turistiky:

4.2. Formy venkovské turistiky

1) AGROTURISMUS

2) EKOTURISMUS

3) EKOAGROTURISMUS

Cile venkouvské turistiky:



4.3. Produkty venkovského cestovniho ruchu

1. Ubytovani

2. Stravovani

3. Doprovodné programy ve formé nabidky letnich a zimnich sportt a rekondi¢nich
akci

4. Ostatni doprovodné programy

4.4, Statni podpora venkovského cestovniho ruchu

V Ceské republice byl zaveden program podpory agroturismu v ramci koncepce
agrarni politiky Ministerstva zemédélstvi Ceské republiky. Na nékterych
podminkach se podili i Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky.

Z fondu Evropské unie SAPARD bylo mozné v letech 2000 — 2006 cerpat financ¢ni
prostfedky na oblast rozvoje -

Program rozvoje venkova 2007 — 2013

Zajistuje pusobeni Evropského zemédélského fondu pro rozvoj venkova, blize
specifikuje v souladu s nafizenim Rady (ES) 1698 /2005 ¢l. 15 strategie v
jednotlivych osach stanovenych Narodnim strategickym planem rozvoje venkova do
provadéci urovne a zajiStuje tak jeho efektivni realizaci.

10



Operacni program Rybdrstvi 2007 - 2013

Stfednédoby programovy dokument, na zakladé néhoz je Cerpana podpora pro
oblast rybafstvi z Evropského rybarského fondu (EFF) slouzici k prosazovani cilti
Spolecné rybarskeé politiky ES. Cilem je posileni domaci poptavky po sladkovodnich

druzich ryb a vyrobcich z nich a to prostrednictvim marketingovych a propagacnich
aktivit vedoucich ke zvySeni spotfeby sladkovodnich ryb.

4.5. Zakladni informace o podnikani ve venkovské turistice

Informace o tomto podnikani lze ziskat u téchto instituci:

1. Svaz podnikatelt1 ve venkovské turistice a agroturistice Ceské republiky

2. Nadace ECEAT CZ (Evropské centrum pro ekoagroturistiku)

- cilem je trvaly rozvoj venkova prostrednictvim Setrné turistiky, podpora
ekologického zemédélstvi a oziveni venkova v zemich stredni a vychodni Evropy

3. EUROGITES (Evropsky svaz turistiky a dovolené na venkové)

4. PRO-BIO (Svaz ekologickych zemédélcu)

11



OTAZKY A UKOLY:

1. Porovnejte formy venkovského cestovniho ruchu.

2. Kdo provadi certifikaci a oficialni kontroly venkovskych ubytovacich zafizeni?
3. Jakou ulohu hraje v organizaci venkovského cestovniho ruchu Eurogites?

4. Nachazeji se na Mladoboleslavsku nebo v jeho okoli néjaké farmy zabyvajici se
venkovskou turistikou?

12



5. DOBRODRUZNY CESTOVNI RUCH (ADRENALINOVA
DOVOLENA)

Jedna se o formu cestovniho ruchu, ktera je spjata s aktivni Gi€asti turisti na
dobrodruznych aktivitach, které maji predevSim sportovni charakter.

Typickymi aktivitami jsou:

= ve vSech pfipadech jde o sportovni, pfirodné rekreacni aktivity uskutec¢nované
v exteriéru (tj. mimo uzaviené prostory, které souhrnné oznacujeme jako
outdoorové aktivity)

Mezi zakladni motivy tucasti na dobrodruzné turistice pati:

Charakteristickymi rysy jsou:

13



6. NABOZENSKA (POUTNI) TURISTIKA

Jedna se o druh cestovniho ruchu, pfi kterém tc¢astnici nav§tévuji mista
s nabozenskym vyznamem ¢i aktivity spjaté s nabozenskymi obrady.

Zdkladnim motivem ndbozenské turistiky je:

Mezi charakteristické rysy ndbozenské turistiky patri:

pout = putovani véficich na posvatna mista ve vlastni zemi nebo do zahranici

7. LOVECKY CESTOVNI RUCH

Lovecka turistika je spojena s moznosti lovu zvéfe, ptaka a ryb. Zpravidla
s kontrolou poctu lovenych zvifat a termint lovu a poplatky za odstrel. VétSinou za
ucasti —
Ucastnici rybafského cestovniho ruchu jsou motivovani —
Cesti turisté se s oblibou ztéastiuji pfedevsim rybolovnych akci v —
Zakladnimi motivy, které vedou k ucasti na lovecké turistice jsou:
[}
[ ]

Na pruvodce v lovecké turistice jsou kladeny tyto pozadavky a naroky:

14



Cestovni kanceldre organizujici loveckou turistiku zajistuji pro své klienty i tyto
sluzby:

V soucasné dobé jsou pro lovce atraktivné;jsi tyto lovisté —

8. MESTSKY CESTOVNI RUCH

Ucastnici méstského cestovniho ruchu jsou motivovani navstévou —

Zdkladnimi motivy na tucasti méstského cestovniho ruchu jsou:

Hlavni atraktivity mésta:

K nejvyznamnéj$im mistim méstské turistiky v Evropé patfi —

Do meéstského cestovniho ruchu patfi i nékteré formy pseudocestovniho ruchu -

NAKUPNI CESTOVNI RUCH
SEXUALNI CESTOVNI RUCH

15



9. CYKLOTURISTIKA

Cestovani zaméfené na poznavani prirodnich a spolecenskych zajimavosti v urcité
oblasti na kole.

Motivy cykloturistiky jsou:

Cestovni kanceldre zabyvajici se cykloturistikou:

10. OSTATNI FORMY CESTOVNIHO RUCHU

Zejména ve druhé poloviné 20. stoleti ziskal cestovni ruch rozmanitou skalu podob.
Je to zpusobeno rliznymi diivody Ucasti obyvatel, odliSnou délku trvani, rozlicnym
charakterem cila a potieb.

SPOLECENSKY ZAMERENY CESTOVNI RUCH
BATUZKOVY CESTOVNI RUCH

GASTRONOMICKY (GURMANSKY) CESTOVNI RUCH
PIVNI CESTOVNI RUCH

VINARSKY CESTOVNI RUCH

OFF-ROAD MOTORISMUS

16



OTAZKY A UKOLY:

1. Je mozné provozovat dobrodruzny cestovni ruch na Mladoboleslavsku? (pokud
ano, napisSte konkrétni priklady)

2. Vyhledejte, které cestovni kancelafe se specializuji na lovecky cestovni ruch.

3. Vyjmenujte vyznamna poutni mista v Ceské republice a znazornéte je na mapé.

il
Usti n. Labem

]
Hradec Kralowé .
Sumperk

L ]
Olomouc

Ceska

Budé&jovice
[

4. Vyjmenujte vyznamna poutni mista ve sveteé.
5. Zameérte se na cyklostezky v okoli svého bydlisté a zhodnotte je?

6. Jaka mésta patfi k nejvyznamnéjSim mistiim méstské turistiky. Jaké atraktivity
jsou v nich k vidéni?

7. Vysvétlete tyto vyrazy, uvedte ke kazdému alespon dva priklady:
a) outdoorové sporty

b) indoorové sporty

17



8. Vysvétlete nasledujici aktivity dobrodruzného cestovniho ruchu. Do zbyvajicich
poli se pokuste doplnit dalsi aktivity dobrodruzného cestovniho ruchu.

aktivita vysvétleni

KANONING

ANDINISMUS

VYSOKOHORSKA TURISTIKA

JET BOATING

ZORBING

EXTREMNI LYZOVANI

SKIALPINISMUS

18




11. LAZENSKY CESTOVNI RUCH

11.1. Vyznam lazenstvi
Lazenstvi je obor, ktery zasahuje —

Hosté prijizdéji do lazni za ucelem:
[ ]
[}

Ucastnici lazeriského cestovniho ruchu jsou motivovdni:

Vyznam lazenstvi v domdcim cestovnim ruchu:
[ ]
L]

Ekonomicky pfinos ldzeristvi pro:
[ )

Délka pobytu je delsi nez u ostatnich ticastniki =

U lazenskych pobytti odpada sezonnost — lécebné pobyty se mohou realizovat po
cely rok.

Ceska republika ma diky velkému vyskytu pfirodnich lécivych zdroj:
» vhodné podminky pro rozvoj lazenského cestovniho
ruchu
+ tradice a zkuSenosti balneologt
+ cenové vyhodné sluzby balneologt v Ceské republice pro zahraniéni
navstévniky

= z toho vyplyva, obrovska vyhoda lazenstvi u nas v porovnani
s ostatnimi evropskymi zemémi

19



11.2. Statni podpora lazenstvi

Lazenstvi neni jen zalezitosti zdravotnickou, ale i —

Lazenstvi prispiva k

Na podnét Ministerstva pro mistni rozvoj prijala vlada Statni program podpory

rozvoje cestovniho ruchu. V ramci tohoto programu byly pfijaty i zasady podpory
lazenstvi a poskytovani dotaci na rozvoj lazenské infrastruktury.

11.3. Pfirodni 1écivé zdroje

Prirodni 1écivé zdroje jsou lékarsky uznané zdroje s prokazanym lécebnym ucinkem.
Prirodni lécivy zdroj =
Prirodni lécebné zdroje se déli:

1) pfirodni léCivé vody
- mineralni

- termalni

2) peloidy

3) humidy (slatiny, raSeliny) a bahna (prosta, sirna)

4) viidelni plyny a emanace

5) klimatické podminky — mofe, vysoka nadmotska vyska, jeskyné
- lazné se déli:

- prirodni lécebné lazné

- klimatické lazné

V Ceské republice ptsobi v lazenském cestovnim ruchu nékolik profesnich
organizaci.

Sdruzeni lazenskych mist Ceské republiky
Svaz lécebnych lazni

Sdruzeni lécebnych lazni

Svaz mineralnich vod

YV VY

20



11.4. RozliSeni lizefiskjch mist v Ceské republice

1) podle formy vlastnictvi

a) statni
b) soukromé
c) vlastnictvi obci

2) podle rajonizace a regionalniho rozlozeni

a) kategorie podle rajonizace

- L. Nejnavstévovanéjsi lazenska mista

- II. Méné navstévovana lazenska mista

- III. Nejméné navStévovana lazenska mista
b) regionalni rozlozeni lazenskych kapacit

- Zapadni Cechy

- Severni Morava

- Vychodni Cechy a Jizni Morava

3) podle navstévnosti

-stale prevladaji cesti pacienti na naklady zdravotnich pojiStoven (50%)
-Cesti pacienti samoplatci (10%)

-samoplatci — hlavné podnikatelé

-struktura cizinecké klientely —

4) typologie podle indika¢niho seznamu
-dle nemoci, ktera se zde 1éci

11.5. Indikaéni zaméfeni pfirodnich lécivych lazni

Vyhlaska ministerstva zdravotnictvi ¢. 58 /1997 Sb., obsahuje rizné choroby, které
se v ceskych laznich léci, jde o:

» Indikac¢ni seznam pro lazenskou péci o dospélé

» Indikacéni seznam pro lazenskou péci o déti a dorost

Hlavni indikaéni skupiny chorob, které se v laznich 1é¢i:

21



11.6. Formy a organizace lazeiského pobytu

Z hlediska uhrady lazenskych sluzeb mtizeme rozli§it tyto formy pobytu lazenskych
hostu:

1.
2.
3

1. Komplexni lazenska péce

Lazensky pobyt je hrazen z

Navrh na komplexni lazenskou péci provede —
Navrh oSetrujici lekatre posuzuje —

Zdravotni pojisStovna hradi -

Lazenska péce se predepisuje naptiklad —

Téchto pacientt je 55% - 60%.

2. Prispévkova lazenska péce

Je poskytovana v pfipadech, kdy nejsou splnény podminky pro poskytnuti
komplexni lazenské péce.

Jedna se o tzv. —

Zdravotni pojiStovna hradi —

Pacient si hradi —

Téchto pacientu je 7%.

3. Samoplatecka lazenska péce

Lécba pro samoplatce je urcena pro osoby -
Pobyt se zajiStuje prostrednictvim cestovni kancelare nebo pfimo u jednotlivych

lazenskych zatizeni.
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11.7. Sluzby lazenského cestovniho ruchu

1. Zdravotné-lécebné sluzby

- skladaji se z celé rady navazujicich sluzeb
- diagnostika slouzi ke stanoveni aktualniho zdravotniho stavu, patfi sem:

- zakladem lazenské péce jsou procedury:

VVVVYVYYY

2. Ubvytovaci sluzby

- lazenské domy, hotely, penziony a ubytovani v soukromi

a) lazensky duim nebo hotel

b) penziony

c) ubytovani v soukromi

3. Stravovaci sluzby

- dtlezita podminka pro spokojeny pobyt hostl, ale i pfima soucast lécebného
procesu
- typy stravovani lazenskych hostt:

a) b) C)

23



4. Kulturni, spolecenské a sportovni sluzby

a) spolecenské a kulturni akce

5. Doplnkové sluzby

24



OTAZKY A UKOLY:

1. Vysvétlete vyznam indika¢niho seznamu chorob.

2. Vysvétlete rozdil mezi prirodnimi lécebnymi laznémi a klimatickymi laznémi.
3. Vyjmenujte doplnkové sluzby lazenského cestovniho ruchu.

4. Kdo vybira lazensky poplatek?

S. Jmenujte lazenska mista, ktera se nachazeji nejblize od mista vaseho mista
bydlisté, seznamte se s nimi prostfednictvim jejich internetovych stranek.

6. Vysvétlete komplexni lazenskou péci.
8. Vyjmenujte nejzname;jsi zahranicni lazneé.

9. Na mapé zakreslete tyto ceské lazné — Hodonin, Karvina, Karlova Studanka,
Bechyneé, Podébrady, Velichovky, Janské lazné, Lazensky trojuhelnik, Jachymov.

el
Usti n. Labem

]
Hradec Kralowé

L ]
Sumperk

L ]
Olomouc

Ceska

Budé&jovice
[
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12. KONGRESOVY CESTOVNI RUCH

12.1. Charakteristika kongresového cestovniho ruchu

Kongresovy cestovni ruch je
Mezi vyspélymi zemémi a svétovymi mésty je o kongresovou turistiku velky zajem.
Jde o

Spolu s obchodnimi a sluzebnimi cestami se kongresovy cestovni ruch fadi do
Nejoblibenéjsi mésice pro pofadani mezinarodnich setkani jsou

Primeérna délka shromazdéni jsou

Agentury zabyvajici se kongresovou turistikou v Ceské republice:
e Agentura Carolina
e Nucleus
e Védecka spolec¢nost J. A. Purkyné

e Prazska asociace kongresové turistiky (P. A. K. T\)

12.2. Clenéni kongresovych akci

Ucastnici kongresového cestovniho ruchu jsou motivovani

1. kongres (do 300 osob)

- formalni setkani vétSiho mnozstvi lidi urc¢itého odborného zameéreni
- obsahem jsou

- akce mimofadného vyznamu

2. konference (do 300 osob)

- stejna charakteristika jako u kongresu, ale v porovnani s kongresem jde o akci
mensiho rozsahu, vyznamu nebo s mensi formalnosti

- muze byt vice mensSich konkrétnéji zamérenych skupin

- spole¢né je pouze zahajovaci a zavérecné jednani

- Casto se konaji pravidelné s ro¢ni ¢i delSi periodicitou

- u kongresu a konferenci je pravidlem doprovodny program pro ucastniky a jejich
rodiny spojeny s exkurzi, kulturnim a spolec¢enskym programem a
s gastronomickymi akcemi

Damsky program

VVVYY
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Zvlastni formou je elektronicka konference (e-konference)

- uspofadana na dalku pomoci

- je alternativou ,,klasické® konference, nebo jeji soucasti

- vyhody:

- nova forma komunikace, zvefejiniovana v kongresovém kalendari

3. sympozium

- tematicky pracovni charakter
- béhem jednani dochazi

4. seminar

- studijni ¢i akademicky charakter

5. kolokvium

6. mitink

12.3. Podminky pro kongresovou turistiku

1. image destinace

Pozitivni image
Negativni image
Dlouhodoba image
Sezonni image

2. kongresova mésta

e Meésta pruni tridy
- ubytovaci kapacita 2-3 000 hotelovych pokojt (4-5 *)
- mezinarodni letisté
- jedno nebo vice kongresovych center
- vhodné pfirodni a turistické atraktivity
- vétS§i rozsah stravovacich a zabavnich zarizeni
- kompletni dopravni sluzby

e Meésta druhé tridy
- ubytovaci kapacita 1-1 500 hotelovych pokoju (4-5 ¥)
- mezinarodni letiSté vzdalené do 2 hodin
- jedno kongresové centrum
- vhodné pfirodni a turistické atraktivity
- v€t§i rozsah stravovacich a zabavnich zafizeni
- kompletni dopravni sluzby
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o Meésta treti tridy
- ubytovaci kapacita 500 -1 000 hotelovych pokoji (4-5 *)
- mezinarodni letiSté ve vzdalenosti vice nez 2 hodiny
- jedno kongresové centrum
- vhodné pfirodni a turistické atraktivity
- v€t§i rozsah stravovacich a zabavnich zafizeni
- kompletni dopravni sluzby

3. ubytovani

4. doprava

5. doprovodné akce

6. misto konani kongresu

e Kongresové centrum
- velké specializované zafizeni urcené pro poradani kongresti, konferenci, sympozii,
odbornych §koleni, kurzli, meditaci, seminaiua

soucasti kongresového centra je konferenc¢ni sal =

Varianty zasedaciho poradku:
a) divadelni usporadani mist
b) Skolni usporadani mist

c) restauraéni usporadani mist
d) tabulové usporadani mist

e Konferencni centrum

e Hotely a hotelové komplexy
- vhodné pro poradani stfednich a mensich akci

e Vysoké Skoly a univerzity
- nabizeji vhodné konferenc¢ni prostory
- nevyhodou je nedostupnost kongresovych mistnosti v potfebnych ¢asovych
obdobich
- neexistuje ubytovaci zazemi

e Specifickd mista kondni
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12.4. Klasifikace kongresovych sluzeb

Kongresovy cestovni ruch je organizovan pro predem znamy okruh a pocet
Ucastnikd.
Zpravidla ma

Kongresoveé sluzby délime:

a) sluzby souvisejici s jednanim

b) sluzby souvisejici s pobytem tuc¢astnikt

c) ostatni sluzby

12.5. Organizovani kongresovych akci

Organizovanim a zprostredkovanim kongresovych akci se zabyvaji profesionalni
specializovani organizatori, agentury a cestovni kancelare.

Nekdy samotna kongresova centra a palace poskytuji soubor sluzeb kongresového
cestovniho ruchu.

Zajistuji

Objednavatelem kongresové akce je subjekt, ktery

Rozsah sluzeb zavisi na

Organizovani kongresovych akci zahrnuje ndsledujici faze:

1. planovani akce
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2. priprava akce

- soucasti pfipravné akce je i zpracovani kalkulace vcetné ticastnického poplatku
- po jejich odsouhlaseni obéma stranami je

3. realizace akce

4. ukonceni, vyuctovani a vyhodnoceni akce

12.6. Incentivni cestovni ruch

= pobidkovy ¢i motivaéni cestovni ruch

Podle norem Evropské unie je i motivacnim nastrojem managementu, ktery
Incentivni cestovni ruch vznikl

Nejcasté€jsi formou incentivniho cestovniho ruchu je -

a)

b)

Napln zajezdu muize byt:

TEAMBUILDING
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12.7. Mistopis kongresového cestovniho ruchu

1. Mista kongresové turistiky ve svété

2. Mista kongresové turistiky v Ceské republice

1. PRAHA

a) hotely

b) kongresova centra

c¢) historické budovy

2. STREDNI CECHY

3. JIZNI CECHY

4. ZAPADNI CECHY

5. SEVERNI CECHY

6. VYCHODNI CECHY

7. SEVERNI MORAVA A SLEZSKO

8. JIZNI MORAVA
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OTAZKY A UKOLY:

1. Definujte kongresovy cestovni ruch jako formu cestovniho ruchu.
2. Uvedte rozdily mezi kongresem, konferenci, seminafem.

3. Vysvétlete pojem elektronicka konference.

4. Charakterizujte incentivni cestovni ruch.

5. Navrhnéte aktivity vhodné k zafazeni do programu tc¢astniktl incentivniho
cestovniho ruchu.

Zdroje:

Ing. Drobna D., Ing. Moravkova E.: Cestovni ruch pro stfedni Skoly a vefejnost,
Fortuna 2007, ISBN 80-7168-901-7

OrieSka J.: Sluzby v cestovnim ruchu, Idea Servis 2010, ISBN 978-80-85970-68-5
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